
■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

1
本件のお支払いは、毎月６０回払いの認識でよろしいでしょうか。 お見込みのとおりです。

2

本件に機器が含まれる場合、付保する動産総合保険は一般的な期間経過に伴

い逓減するものでよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

3

本件機器を含む場合、リース期間満了後の撤去費用を含めるかまたは、リー

ス満了後無償譲渡を想定しますでしょうか。

無償譲渡の場合、併せて固定資産税納付義務はリース会社にない認識で問題

ないかもご教示頂けますと幸いです。

リース満了後無償譲渡を想定しています。

また、固定資産税納付義務はリース会社にない認識で問題あ

りません。

4

契約については、どの方式を想定されているか。

※貴市とコンソーシアムの契約、第三者賃貸借方式、貴市とリース会社の二

者間の契約　等

当市とリース会社の二者間の契約を想定しています。

5

リース会社と構築業者の共同提案とのことですが、参加表明書はどちらの社

名で提出すればよいか。

参加表明書は構築事業者の社名でご提出ください。

リース会社の情報は実施体制に明記してください。

6

実施要項の【１０企画提案書の提出】の(５)にて下記の記載がある。

提案書にて例えば【追加提案(見積範囲外)】と記載すれば、見積金額の範囲

外として追加提案できる認識で良いか。

ウ見積書及び明細書には、提案内容に係る経費を初期導入費用と維持・保守

費用に区分し、漏れなく計上すること。提案書に明記した内容は、特に明記

が無い場合は、受注後に追加経費を伴わず実施する意向があるものとする。

追加提案は可能ですが、見積金額に含めて提案してくださ

い。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

7

実施要領の【１１企画提案書作成の要領(１)】にて提案書構成例がある。

第４章の新システム構築業務については下記記載があるが具体的にどのよう

な内容を記載すれば良いか。

・基盤環境調達、構築及び運用

・構築システム調達、構築及び運用

第４章の新システム構築業務に記載すべきことは下記の通り

となります。

・基盤環境の調達、構築及び運用

調達: ハードウェアやソフトウェアの一覧

構築及び運用: 初期設定やバックアップの概要・方法

・構築システムの調達、構築及び運用

調達:ソフトウェアやライセンス等の一覧

構築及び運用: 運用における重要な考慮点の概要（例：初期

設定の方法、ユーザートレーニングの概要など）

8

実施要領の【５参加表明書の提出】にて他自治体への導入実績の記載があ

る。受託者であることが証明できる文書及び業務の内容がわかる文書が必要

とある。

リース調達物件であると、市とリース会社との契約となるが、確証はリース

会社と市との契約書で良いか。

この場合、市とリース会社双方の承諾が得られない場合又は金額開示のみ承

諾を得られない場合が想定される。

その場合は導入実績として記載できないか。

確証はリース会社と市との契約書で問題ありません。

市とリース会社双方の承諾が得られない場合は当該箇所のみ

非公開と記載し、導入実績と記載して差し支えありません。

9

実施要領の【５参加表明書の提出】のオにて参加資格の証明書だが、これは

参加表明書を提出する企業分のみで良いか。共同提案を行う企業分は必要と

なるか。

参加表明書を提出する企業分のみで問題ありません。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

10

仕様書にて【第２章新システム更新業務等の詳細】3システム構築（更新）業

務の共通要件(５)システム方式にて下記の通り記載があるが、システム構築

する上で必要となるゲストＯＳの構築作業はホストＯＳ側の設定、権限付与

の作業が必要となると想定されるが、基盤業者が構築する作業範囲はどこま

でか。

本システムの構築に必要なサーバは、市に導入されているNutanix社の仮想基

盤上に仮想サーバとして構築する。

その他システム上（ OS を含む ）で必要なものがあれば本調達で用意するこ

と。

仮想環境の割当等は高浜市にて実施し、以降の作業より構築

業者にて作業いただく想定となります。

11

仕様書の【第２章新システム更新業務等の詳細】3システム構築（更新）業務

の共通要件(５)システム方式にて下記の通り記載があるが、バックアップの

構築作業はホストOS側からバックアップするのではなく、ゲストOS側から

バックアップする認識で良いか。

バックアップは仮想基盤上に構築したサーバとは別にＮＡＳを構築するこ

と。その他システム上（UPS、OS を含む）で必要なものがあれば本調達で

用意すること。

お見込みのとおりです。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

12

項目：１  アクセス管理、⑵  パスワード管理

添付ファイル暗号化システムにおいての運用方法は

管理者による一元管理となり、各利用者(職員)は管理者による設定を準拠す

る認識でございますため各利用者(職員)は自身の管理画面に接続する運用は

無いと認識しております。

認識に相違無い場合、当該ご要求仕様について、添付ファイル暗号化システ

ムにおいては考慮すべき点はない認識で問題ございませんでしょうか。

お見込みのとおりです。

添付ファイル暗号化システムは各利用者(職員)で意識せずに

利用できる想定のため、「⑵  パスワード管理」は考慮する

必要はありません。

13

項目：２  アクセスログ

一般的な操作ログとのことですが、管理画面(ブラウザ上)で以下の履歴が確

認できれば、貴市の運用としても問題ございませんでしょうか？

・送信日時、件名、配送状況、ステータス、受信者、送信者

・管理画面へのログイン履歴(ログイン日時、接続元IPアドレス、ログアウト

日時)

記載の操作ログが閲覧できれば問題ありません。

14

機能要件対応一覧表（様式第７）　●No12

データの作成にあたり、メールからのデータについては、メール本文等の内

容を掲示板へ直接コピーする形式を予定しておりますが、問題ございません

でしょうか。

連携する機能を有することが望ましいですが、当該機能がな

い場合、その方法・手順を示すことにより「代替システム等

により対応可能」としていただいて問題ありません。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

15

機能要件対応一覧表（様式第７）　●No.38～No.41

サイボウズGaroonのグループメール機能にて代用させていただく想定でござ

いますが、以下の運用方法で問題ございませんでしょうか。

代替機能の対応内容：

No.38：グループメール機能を使用して、権限のあるユーザーにて共有利用

No.39：ログインIDを切り替えることなくグループメールの操作が可能

No.40：グループメール内から対象のアドレスを選択し、直接メールを送信

No.41：ロギングにて送受信ログの収集が可能

問題ございません。

16

機能要件対応一覧表（様式第７）　●No47

組織への権限付与につきましては、配下の「組織内のユーザー」も対象に含

まれますが、問題ございませんでしょうか。

問題ございません。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

17

機能要件対応一覧表（様式第７）　●No58～No61

専用の組織枠を設定することで、代替対応を予定しておりますが、問題ござ

いませんでしょうか。

代替機能による対応内容：

No.58：スケジュール閲覧・管理については、二役の組織を作成。

No.59：対象者の変更は、該当組織の構成メンバーを入れ替えることで対

応。

No.60：アクセス権限は組織単位で設定し、更新権限を制御

No.61：スケジュールの印刷は、画面表示後にブラウザの印刷機能を用い

て、日単位・期間指定での印刷を実施。

問題ございません。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

18

機能要件対応一覧表（様式第７）　●No79～No85

回覧板に関する要件につきましては、サイボウズGaroonのメッセージ機能に

て代用させていただく想定ですが、問題ございませんでしょうか。

代替機能による対応内容：

No.79：宛先指定により、特定ユーザーへの周知が可能。

No.80：差出日時および最終更新日時の表示が可能。

No.81：回答ボタンはリアクション機能、コメント入力やファイル添付につ

いてはコメント機能にて利用。

No.82：詳細検索機能により、タイトル・本文・作成者等での検索が可能

No.83：リアクションユーザー一覧にて、回答時刻の確認が可能。

No.84：リアクションユーザー一覧にて、回答結果を確認可能（時間順の並

び）

No.85：回答結果やコメントについてはテキストファイルとして出力可能。

　回答人数はリアクション機能にて表示可能。

問題ございません。

19

機能要件対応一覧表　№５（共通機能　権限）

「組織変更、人事異動等に対応するために組織・役職・人員の変更情報を登

録・管理し一括で更新できる仕組みを有すること。」の記載がございます

が、対応策として事前にCSVファイルによる変更情報を組織・役職・人員で

管理し、グループウェア内へ一括取込みを行う仕組みで問題は無いと思われ

ますが、相違ないでしょうか

問題ありません。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

20

機能要件対応一覧表　№６（共通機能　権限）

「異動情報反映後の組織情報は、画面等で事前に確認でき、日時を指定して

本番環境へ反映できること。」の中に「画面等で事前に確認」の記載がござ

いますが、異動情報反映後の組織情報はCSVファイルからの目視確認による

事前確認を行うことで問題無いと思われますが、相違ないでしょうか。

CSVファイルの取り込みによる一括反映の場合であれば、グ

ループウェアの画面による事前確認ができなくても問題あり

ません。

21

機能要件対応一覧表　№６（共通機能　権限）

「異動情報反映後の組織情報は、画面等で事前に確認でき、日時を指定して

本番環境へ反映できること。」の中に「日時を指定して本番環境へ反映」の

記載がございますが、日時の指定はユーザ情報や組織情報のインポートバッ

チを作成し、タスクスケジューラなどで事前に実行指定で対応することで問

題無いと思われますが、相違ないでしょうか。

グループウェアの機能内で日時指定できることが望ましいで

すが、当該機能がない場合、その方法・手順を示すことによ

り「代替システム等により対応可能」としていただいて問題

ありません。

22

機能要件対応一覧表　№１２（共通機能　操作性）

「メール、ローカルメール、掲示板から回覧板、掲示板のデータを作成でき

ること。 作成されるデータにはタイトル・内容・添付ファイルの連携を含む

こと。」の記載がございますが、掲示板より回覧板・掲示板へのデータを作

成する場合、メール機能経由で回覧板・掲示板のデータ作成が可能です。当

対応は機能要件を満たしているでしょうか。

掲示板より回覧板・掲示板へ直接連携する機能を有すること

が望ましいですが、当該機能がない場合、その方法・手順を

示すことにより「代替システム等により対応可能」としてい

ただいて問題ありません。
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■令和７年度高浜市グループウェア更新業務委託に係る公募型プロポーザル実施の質問書の回答

No 質問内容 質問回答

23

機能要件対応一覧表　№１４（デスクトップ機能）

「メニューの一覧は個人毎に表示項目（説明のあり・なし）を自由に設定で

きること。」の中に「表示項目（説明のあり・なし）」の記載がございます

が、表示項目の説明についてはコンテンツ内で表示する一覧項目の表題を指

していると思われますが、相違ないでしょうか。

もし相違の場合、説明について具体的に何を指しているのかご教示をお願い

します。

ご認識のとおりで相違ありません。

24

機能要件対応一覧表　№７５（掲示板機能）

「Word、Excelなどのファイルを掲示可能であること。」の記載がございま

すが、Word、Excelなどのファイルを掲示とは掲示板機能にWord、Excelな

どのファイルを添付ファイルとして登録できることと認識しておりますが、

相違ないでしょうか。

問題ありません。

25

要求仕様書　３システム構築（更新）業務の共通要件

⑸システムの方式　ア　構成　３頁

「バックアップは仮想基盤上に構築したサーバとは別にＮＡＳを構築するこ

と。」の記載がございますが、ＮＡＳの設置場所としてサーバ室を想定して

いますが、ラック内とラック外のどちらでしょうか。ラック内の場合、何Ｕ

まで利用できるでしょうか。 また、機器を設置する棚はラック内にご用意い

ただけるでしょうか。

（棚がない場合は、ラック搭載型のNASが必要になるため）

ＮＡＳはラック内に設置するものとし、機器を設置する棚は

高浜市にて準備いたします。

利用可能なラックは４Ｕ以下としてください。
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