
平
成
21
年
度

「
市
役
所
の
仕
事
、
私
た
ち
な
ら
、

こ
う
変
え
ま
す
！
」

民
間
提
案
型
業
務

改
善
制
度

提
案
を
募
集

　
こ
れ
ま
で
の
公
共
サ
ー
ビ
ス
は
、
市

役
所
が
考
え
、
市
民
の
皆
さ
ん
に
提
供

す
る
「
押
し
込
み
方
式
」
で
し
た
が
、

こ
れ
か
ら
は
エ
ン
ド
ユ
ー
ザ
ー
で
あ
る

市
民
の
皆
さ
ん
の
ニ
ー
ズ
に
基
づ
く
公

共
サ
ー
ビ
ス
を
市
役
所
が
提
供
す
る

「
後
工
程
引
き
取
り
方
式
」
へ
の
変
換

を
図
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
、
現
在
、
市
が
実
施
し
て
い

る
業
務
の
中
で
、
①
市
が
直
接
実
施
す

る
よ
り
も
公
共
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上

や
効
率
化
が
見
込
ま
れ
る
業
務
に
つ
い

て
の
委
託
化
・
民
営
化
に
対
す
る
提
案
、

②
既
存
業
務
（
委
託
の
仕
様
や
内
容
な

ど
も
含
む
）
に
対
す
る
カ
イ
ゼ
ン
提
案
、

③
市
民
ま
た
は
企
業
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
や

市
民
活
動
団
体
な
ど
の
皆
さ
ん
が
求
め

る
公
共
サ
ー
ビ
ス
ニ
ー
ズ
に
対
し
て
の

提
案
を
募
集
し
、
そ
の
創
意
と
工
夫
を

反
映
し
、
業
務
の
委
託
化
・
民
営
化
や

ス
リ
ム
化
を
図
り
、
効
率
的
な
市
役
所

と
充
実
し
た
質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
の
提

供
を
目
指
し
ま
す
。

　
皆
さ
ん
か
ら
の
積
極
的
、
か
つ
、
幅

広
い
提
案
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

募�

集
す
る
提
案
　
公
共
サ
ー
ビ
ス
に
対

す
る
提
案

対�

象
と
な
る
業
務
　
市
が
実
施
す
る
す

べ
て
の
業
務
（
「
事
務
事
業
の
棚
卸

し
リ
ス
ト
」
）
を
提
案
の
対
象
と
し

ま
す
。
な
お
、
「
事
務
事
業
の
棚
卸

し
リ
ス
ト
」
は
、
地
域
政
策
グ
ル
ー

プ
窓
口
ま
た
は
市
公
式
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
で
閲
覧
で
き
ま
す
。
業
務
内
容
な

ど
の
詳
細
を
必
要
と
さ
れ
る
方
は
、

お
気
軽
に
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

提�

案
の
事
業
単
位
　
提
案
す
る
事
業
単

位
は
、
「
事
務
事
業
の
棚
卸
し
リ
ス

ト
」
の
事
業
単
位
に
と
ら
わ
れ
る
こ

と
な
く
、
複
数
の
事
業
を
組
み
合
わ

せ
て
包
括
的
な
事
業
で
の
提
案
も
可

能
で
す
。

提�
案
者
　
住
民
（
市
内
・
外
は
問
い
ま

せ
ん
）
お
よ
び
民
間
企
業
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ

法
人
や
市
民
活
動
団
体
な
ど
、
ど
な

た
で
も
提
案
で
き
ま
す
。

提�

案
の
募
集
期
間
　
７
月
15
日
㈬
～
９

月
15
日
㈫

提�

案
方
法
　
提
案
用
紙
は
、
地
域
政
策

グ
ル
ー
プ
窓
口
お
よ
び
市
公
式
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
か
ら
入
手
で
き
ま
す
。
様

式
第
１
「
公
共
サ
ー
ビ
ス
に
対
す
る

提
案
書
」
を
郵
送
、
フ
ァ
ク
ス
、
電

子
メ
ー
ル
、
持
参
に
よ
り
、
地
域
政

策
グ
ル
ー
プ
に
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

応
募
・
問
合
せ
先

　
市
役
所
地
域
政
策
グ
ル
ー
プ

　
〒
444
ー
１
３
９
８
〈
住
所
不
要
〉

　
☎
52
ー
１
１
１
１
（
内
線
351
）

　
FAX

52
ー
１
１
１
０

　E-m
ail

　seisaku@city.takaham
a.

lg.jp

※

業
務
内
容
に
つ
い
て
分
か
ら
な
い
こ

と
は
、
各
担
当
グ
ル
ー
プ
に
問
い
合

わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

　
☎
52
ー
１
１
１
１
（
代
表
）

「
居
宅
介
護
支
援
券
」

８
月
１
日
利
用
開
始

　
在
宅
で
の
日
常
生
活
お
よ
び
介
護
予

防
、
ま
た
は
要
介
護
状
態
な
ど
の
軽
減

も
し
く
は
悪
化
の
防
止
を
支
援
す
る
こ

と
を
目
的
と
し
た
「
居
宅
介
護
支
援

券
」
の
平
成
21
年
度
分
交
付
申
請
の
受

付
を
は
じ
め
ま
す
。

　
こ
の
「
居
宅
介
護
支
援
券
」
は
、
紙

お
む
つ
、
尿
と
り
パ
ッ
ト
や
い
き
い
き

号
乗
車
チ
ケ
ッ
ト
の
購
入
、
理
容
美
容

サ
ー
ビ
ス
、
寝
具
洗
濯
乾
燥
サ
ー
ビ
ス
、

社
会
福
祉
協
議
会
の
ふ
れ
あ
い
サ
ー
ビ

ス
、
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
家
事

援
助
事
業
の
支
払
に
利
用
で
き
ま
す
。

　
申
請
の
対
象
者
は
、
介
護
保
険
の
要

介
護
認
定
者
ま
た
は
要
支
援
認
定
者
で

す
。
た
だ
し
、
介
護
保
険
施
設
（
特
別

養
護
老
人
ホ
ー
ム
・
老
人
保
健
施
設
・

療
養
型
病
床
）
や
養
護
老
人
ホ
ー
ム
ま

た
は
病
院
（
３
か
月
以
上
入
院
の
方
）

に
入
所
・
入
院
し
て
い
る
方
は
対
象
に

は
な
り
ま
せ
ん
。

　
対
象
と
な
る
方
に
は
、
介
護
保
険
グ

ル
ー
プ
よ
り
申
請
書
を
送
付
し
ま
す
。

　
申
請
を
す
る
場
合
は
、
申
請
書
と
自

己
負
担
分
費
用
を
持
参
の
う
え
、
介
護

保
険
グ
ル
ー
プ
ま
で
お
越
し
く
だ
さ
い
。

申
請
書
発
送
予
定
日
　
７
月
23
日
㈭

支
援
券
利
用
開
始
日
　
８
月
１
日
㈯

申
込
・
問
合
せ
先

　

い
き
い
き
広
場
内
介
護
保
険
グ
ル
ー

プ
　
☎
52
ー
９
８
７
１

▲支援券見本
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