
Guia de uso do Sistema de Reservas das Instalações 

Públicas da Cidade de Takahama (Seção de Reservas).

Atenção 2: Ao operar o sistema, não utilize o botão de voltar (←) do navegador.

Se você usar o botão de voltar, utilize o botão de atualizar em seguida.

Atenção: As imagens usadas neste material são apenas ilustrativas e podem diferir das telas reais.



Verificação da disponibilidade das instalações ①
A verificação da disponibilidade das instalações pode ser realizada por qualquer pessoa que 

tenha acesso à internet.

▼ Existem três tipos de métodos de pesquisa:

1. 「Disponibilidade das instalações」
Especificando uma instalação e uma data, é possível verificar 

todas as salas dessa instalação.

2. 「Disponibilidade por período」
Especificando uma sala de uma instalação específica, é   

possível verificar a disponibilidade para datas consecutivas.

3. 「Pesquisa por objetivo」
Selecionando uma data, é possível visualizar a disponibilidade  

das instalações que atendem ao objetivo desejado.



Verificação da disponibilidade das instalações ②

1. 「Disponibilidade das instalações」 exemplo:

※ Pesquisa realizada com a data de 26 de dezembro de 2024 (Quinta) e a instalação é Takahama   

EcoHouse.

O símbolo「〇」indica que a sala está disponível para reserva, enquanto o símbolo「×」indica 

que a sala já está reservada. A disponibilidade é mostrada em intervalos de 30 minutos. É possível 

verificar reservas para o dia seguinte, daquí a 1 semana, daquí a 1 mês.



Verificação da disponibilidade das instalações ③

2.「Disponibilidade por período」exemplo:

※ Exemplo de pesquisa especificando as salas de conferências A e B da Takahama EcoHouse

Por exemplo, este tipo de pesquisa é muito adequado quando você tem um evento em que deseja 

usar uma sala de conferências, mas ainda precisa decidir as datas.



Verificação da disponibilidade das instalações ④

3. 「Pesquisa por objetivo」exemplo:

※ Ao selecionar uma data e um objetivo na pesquisa, uma lista das instalações correspondentes 

será exibida, facilitando a verificação rápida das instalações disponíveis.

Este método de pesquisa é ideal quando você está procurando um local, independentemente da 

localização específica.



Como fazer a reserva das instalações ①
Para fazer a reserva das instalações, é necessário registrar-se como usuário.

Atenção, as condições para fazer reservas, variam de acordo com a instalação.

Ao selecionar a「data」 e a「instalação」, será exibida uma lista das salas da instalação. O símbolo「〇」 em 

fundo azul claro indica os horários disponíveis para reserva pela internet, cada quadro é 30 minutos. É possível fazer a 

partir de 2 quadros, 1 hora. Neste exemplo, trata-se da reserva da sala de treinamento da Takahama EcoHouse para o 

dia 9 de janeiro (Quinta), das 10h às 12h, por um período de 2 horas. Selecione os horários que deseja reservar e clique 

em 『Colocar no carrinho de inscrição』.



Como fazer a reserva das instalações ②
▼ Preencha os campos obrigatórios    

exibidos na tela.「Detalhes do uso」,

「Propósito de uso」e 「Número de 

pessoas」são obrigatórios. Certifique-

se de clicar no botão 「Inserir 

informações」para preencher os itens 

necessários.

Clicar no botão【Inserir informações】
selecionar o número de pessoas, a finalidade

do uso e clicar em “Confirmar”.

Botão【Opcionais】
※Clicar caso precise utilizar mesas, cadeiras, 

microfones.

Checar o conteúdo selecionado, encerrar 

clicando no botão【Solicitar】.



Como fazer a reserva das instalações ③

Após o término da solicitação pelo sistema, será 

enviado o e-mail de recebimento da solicitação.
Após a aprovação pela instalação, será enviado o 

e-mail de confirmação. 

Verificação pela instalação

※Dependendo da instalação, a casos em que a reserva é confirmada sem a verificação. 



Como fazer a reserva das instalações ③

▼ Selecionando o ano e o mês, será 

exibida uma lista com o status das 

reservas.

Por exemplo, ao selecionar 「Detalhes 

do conteúdo」, você pode verificar 

informações detalhadas.

▼ Ao selecionar 

「Confirmação/Cancelamento de 

Solicitações」 no menu do usuário, você 

pode verificar o status das reservas.


