
高浜市公共施設予約システム利⽤案内

（利用者登録編）

注意 この資料で使われている画面はイメージですので、実際の画面とは異なる場合があります。



利用者登録の方法
施設の空き状況を確認する際には「利⽤者登録」は不要ですが、施設の予約を⾏う場合は 「利
⽤者登録」が必要となります。

【次のメールアドレスから登録や受付など各種案内が送信されます】
takahamashi-yoyaku@p-kashikan.jp 

※このメールが届かない場合は、迷惑メールに分類されている可能性があるため、迷惑メール
フォルダを確認してください。

※メールアドレスをお持ちでない場合は、施設窓口にご相談ください。

【利⽤者登録の流れ】詳細は次ページを参照ください。

①利用規約に同意してから、利⽤登録に必要な情報を⼊⼒し登録
②システムから「ご利⽤登録お申し込み受付メール」が届くので、メールに記載のURLをクリック

③施設窓口にて本人確認資料の提示
④施設職員による登録内容の確認後、利⽤者IDと仮パスワードが交付される
⑤利⽤者IDと仮パスワードでログインし、パスワードを設定して登録完了



利用者登録について

システムトップの右上にある「利用登
録」を選択します。

利用規約確認の画面で、利用規約
を確認したうえで、画面下にある
「同意する」を選択します。



利用者登録入力について
【入力項目】
必須項目 は入力しないと登録できません。

<留意事項>
団体の方について
「代表者」欄及び「担当者」欄についても入力をお願
いします。
※「担当者」欄の連絡先の入力があった場合、こちら
の連絡先に連絡をさせていただきます。

入力後に「確認ボタン」を選択、内容を確認し「登録
ボタン」で完了します。



利用登録お申し込み受付メール

▼利⽤登録の申込が完了すると左の内容の

メールを受信します。
『↓下記のURLをクリックして申込を完了

してください↓』の下段URL箇所（水色表
示文字列）を必ずクリックしてください。



本人確認書類の提示

▼利用登録お申し込み受付メールを受信して申込が完了した後は、施設窓口にて
本人確認をお願いします。（初回のみ、ご協力をお願いします。）

≪提示資料≫
個人（団体の場合は担当者）の氏名及び住所を確認できる本人確認書類（マイナンバーカード、
免許証等）

■本人確認完了後、施設にて本登録を行います。



利用者登録IDの取得とシステムログイン

▼すべての手続きが完了すると登録完了のメールまた
は登録通知書が交付されます。
※施設によって異なります。

▼この通知には、予約システムのログイン時に必要な
利⽤者ID（６桁の数字）と初回ログイン時に必要な仮

パスワードが記載されています。

▼必ずご本⼈によるパスワードの変更手続きを⾏って

ください。

▼パスワードの管理は適切に⾏ってください。

※役員改選等で代表者が変更になった場合は、必ず利
⽤者登録内容の変更手続きを⾏い、ログインパスワー

ドを変更してください。登録完了のメール例



パスワード変更、ロック解除ほか

▼パスワード及び登録メールアドレスの変更は、画⾯上のメニューから⾏えます。
▼パスワードを忘れた場合は、ログイン画⾯下部にある からお

手続きをしてください。
▼パスワードのロック（５回連続で⼊⼒エラーの場合にロック）は３０分後に自

動解除されます。


